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Vendéglo és Hotel

HAZIREND
Kedves Vendégiink!

Ordémmel iidvozoljiik hoteliinkben és kellemes, nyugodt pihenést kivanunk! Az alabbiakban
szeretnénk felhini néhény fontos dologra szives figyelmét:

1. Szobaink a megérkezés napjan 15 6ratol az elutazas napjan 11 oraig allnak rendelkezésre.
Ettdl eltérd 1igényét kérjlik idoben jelezze!

2. Reggelizni az éttermiinkben lehet reggel 7-10 6ra kozott! Kérjik jelezzék, amennyiben
laktozmentes, gluténmentes étkezést tartanak.

3. Arecepcion minden nap reggel 6-t0l este 22-ig tartozkodik ket nyelvet besz¢ld munkatars,
az ezen kiviili idépontban az ¢jjelior segitségét kérhetik.

4. Amennyiben segitsegre van sziiksége csomagjai szallitasaval kapcsolatosan, kérje
segitségiinket a recepcion.

5. Az éttermiink a hét minden napjan 10-22 6ra kozott tart nyitva. A konyha nyitva tartasa
ettdl eltérd, kérjiik érdeklddjon kollégainknal.

6. A szobakat naponta takaritjuk. Amennyiben nem kér szobatakaritést, a recepcion jelezze.
Hosszabb tartozkodas esetén az agynemiiket 4 naponta cseréljiik, kiilon kérésre az
agynemiit ettdl eltérd idOkozonkeént is cseréljiik, akar naponta. A flirdédszobaban a
torlilkozo foldre dobasaval jelezze a csere kérését.

7. Hoteliinkben készpénzzel, bankkartyaval vagy SZEP kértyaval fizethet.
Amennyiben reggeli ébresztést szeretne, kérjiik a recepcion jelezze.

9. A Wifi hasznélata ingyenes, jelszot az €jjeliszekrényen talalja.

10. Széllodankban lehetdség van kistestii haziallatok elszallasolasara felar ellenében.

11. ATV csatorna listdt megtaldlja a mappéban.

12. A szobaban az alabbi dolgok allnak dijmentesen rendelkezésére: cipdkanal, varrdkészlet,
cipOtisztitod szivacs, szappan, tusfiird6-sampon.

13. Arecepcion az alabbi dolgokat igényelhetik: Hajszarito, esernyd, tisztalkodasi szerek,
plusz paplan, parna, babaagy, telefontoltd

14. Potagyat igén esetén biztositunk, felar ellenében.



15. Széf a recepcion talalhato.

16. Kérjiik a szobat olyan allapotban elhagyni amilyenben megérkezéskor talalta.

17. A szélloda egész teriiletén, igy minden szobéban tilos a dohanyzas. Dohdnyozni kizarolag
az épiileten kiviil, az arra kijelolt helyeken szabad.

18. A gépkocsival érkezOknek ingyenesen biztositunk kdzvetlen parkolét, valamint buszok
szdmara is biztositunk parkolasi lehetoséget.

19. Vendéget a szobdban a Recepcion tortént eldzetes bejelentés utan lehet fogadni.

20. A pihenés 6raiban kérjiik ne folytasson zajjal jar6 tevékenységet.

21. Kérjiik az agytakarot a tarton elhelyezni sziveskedjen!

Koszonettel:

Berki Vendégld és Hotel



